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¾¸²Â (äØÛØÐÛ) Ä³±¾Ã ²¾ ÚÁ³Ã²Â> È"äà ÔÞÚãÜÕÝâÐ:
Áâà. · Ø× 9
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1. ¾ÑéØÕ ßÞÛÞÖÕÝØï

1.1. ½ÐáâÞïéÕÕ ¿ÞÛÞÖÕÝØÕ ãáâÐÝÐÒÛØÒÐÕâ ÕÔØÝëÕ âàÕÑÞÒÐÝØï Ú
áÞÔÕàÖÐÝØî, áÞáâÐÒÛÕÝØî Ø ÞäÞàÜÛÕÝØî ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÓÞ ÚÞÜßÛÕÚáÐ
ÔØáæØßÛØÝ (ÔÐÛÕÕ - Ã¼º), àÕÄLÛØ×ãÕÜëå Ò Á¿ ²¾ ¾¸²Â (äØÛØÐÛ) Ä³±¾Ã ²¾
(Á³Ã²Â) (ÔÐÛÕÕ - ÄØÛØÐÛ).

1.2. ½ÐáâÞïéÕÕ ¿ÞÛÞÖÕÝØÕ àÕÓãÛØàãÕâ ßàÞæÕáá ßÞÔÓÞâÞÒÚØ ãçÕÑÝÞ-
ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÓÞ ÜÐâÕàØµLßÐ, ÚÐÚ á âÞçÚØ ×àÕÝØï áÞÔÕàÖÐÝØï, âÐÚ Ø á âÞçÚØ ×àÕÝØï
ÕÓÞ äÞàÜë, Ò æÕÛïå áÞ×ÔÐÝØï ãáÛÞÒØÙ, ßÞ×ÒÞÛïîéØå íääÕÚâØÒÝÞ ÞàÓÐÝØ×ÞÒÐâì
Ø ßÞÔÔÕàÖØÒÐâì áÐÜÞáâÞïâÕÛìÝãî àÐÑÞâã áâãÔÕÝâÐ Ø áÞåàÐÝïâì
ßàÕÕÜáâÒÕÝÝÞáâì Ò ßàÕßÞÔÐÒÐÝØØ ãçÕÑÝëå ÔØáæØßÛØÝ.

1.3. ÂàÕÑÞÒÐÝØï ÝÐáâÞïéÕÓÞ ¿ÞÛÞÖÕÝØï ÞÑï×ÐâÕÛìÝë ÔÛï ÒáÕå ÚÐäÕÔà Ø
ßàÞäÕááÞàáÚÞ-ßàÕßÞÔÐÒÐâÕÛìáÚÞÓÞ áÞáâÐÒÐ äØÛØÐÛÐ.

2. ½ÞàÜÐâØÒÝëÕ ááëÛÚØ

2.|. ½ÐáâÞïéÕÕ ¿ÞÛÞÖÕÝØÕ
ÝÞàÜÐâØÒÝëå ÔÞÚãÜÕÝâÞÒ :

àÐ×àÐÑÞâÐÝÞ ÝÐ ÞáÝÞÒÐÝØØ áÛÕÔãîéØå

2.|.|. ÄÕÔÕàÐÛìÝëÙ ×ÐÚÞÝ Þâ 29.12.2012 ÓÞÔÐ N27·-Ä· <¾Ñ ÞÑàÐ×ÞÒÐÝØØ Ò
ÀÞááØÙáÚÞÙ ÄÕÔÕàÐæØØ);

2.|.2. ¿àØÚÐ× ¼ØÝÞÑàÝÐãÚØ ÀÞááØØ Þâ 05.04.2017 ÓÞÔÐ J\b ·01 (¾Ñ
ãâÒÕàÖÔÕÝØØ ¿ÞàïÔÚÐ ÞàÓÐÝØ×ÐæØØ Ø ÞáãéÕáâÒÛÕÝØï ÞÑàÐ×ÞÒÐâÕÛìÝÞÙ
´ÕÏÂÕ»Ì½¾ÁÂ¸ ¿¾ ÞÑàÐ×ÞÒÐâÕÛìÝëÜ ßàÞÓàÐÜÜÐÜ ÒëáèÕÓÞ ÞÑàÐ×ÞÒÐÝØï
ßàÞÓàÐÜÜÐÜ ÑÐÚÐÛÐÒàØÐâÐ, ßàÞÓàÐÜÜÐÜ áßÕæØÐÛØâÕâÐ, ßàÞÓàÐÜÜÐÜ
ÜÐÓØáâàÐâãàìD);

2.|.·. ½¾À¼ÐÂØÒÝëÜØ ÔÞÚãÜÕÝâÐÜØ ¼ØÝØáâÕàáâÒÐ ÝÐãÚØ Ø ÒëáèÕÓÞ
¾ÑÀÐ·¾²ÐÝØï ÀÄ, ßÞáâÐÝÞÒÛÕÝØïÜØ ¿àÐÒØâÕÛìáâÒÐ ÀÄ, ÚÐáÐîéØåáï ÞÑÛÐáâØ
ÛØæÕÝ×ØàÞÒÐÝØï Ø ÐÚÚàÕÔØâÐæØØ ÞÑàÐ×ÞÒÐâÕÛìÝëå ÞàÓÐÝØ×ÐæØÙ ÒëáèÕÓÞ
ÞÑàÐ×ÞÒÐÝØï;

2.|.4. ÃÁâÐÒÐ äÕÔÕàÐÛìÝÞÓÞ ÓÞáãÔÐàáâÒÕÝÝÞÓÞ ÑîÔÖÕr:ÝÞÓÞ ÞÑàÐ×ÞÒÐâÕÛìÝÞÓÞ
ãçàÕÖÔÕÝØï ÒëáèÕÓÞ ÞÑàÐ×ÞÒÐÝØï <áØÑØàáÚØÙ ÓÞáãÔÐàáâÒÕÝÝëÙ ãÝØÒÕàáØâÕâ
ÒÞÔÝÞÓÞ âàÐÝáßÞàâÐ);

2.I.5. ¿¾»¾¶ÕÝØï ÞÑ ¾ÜáÚÞÜ ØÝáâØâãâÕ ÒÞÔÝÞÓÞ âàÐÝáßÞàâÐ (äØÛØÐÛ)
Ä³±ÞÃ ²Þ (Á³Ã²Â>.
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¾¸²Â (äØÛØÐÛ) Ä³±¾Ã ²¾ ÚÁ³Ã²Â> ÈØäà ÔÞÚãÜÕÝâÐ: Áâà.4 Ø× 9
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3. ¾áÝÞÒÝëÕ ×ÐÔÐçØ

3.1. ÁÞÞâÒÕâáâÒØÕ rIÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÓÞ ÞÑÕáßÕçÕÝØï ÞÑàÐ×ÞÒÐâÕÛìÝÞÓÞ
ßàÞæÕááÐ ÞØÒâ ÄÕÔÕàÐrrìÝëÜ ÓÞáãÔÐàáâÒÕÝÝëÜ ÞÑàÐ×ÞÒÐâÕÛìÝëÜ áâÐÝÔÐàâÐÜ
(ÔÐÛÕÕ - Ä³¾Á).

×.2. ¾áÝÐéÕÝØÕ ÞÑàÐ×ÞÒÐâÕÛìÝÞÓÞ ßàÞæÕááÐ ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÜØ,
áßàÐÒÞçÝëÜØ Ø ÔàãÓØÜØ ÜÐâÕàØÄtÛÐÜØ, Ò âÞÜ çØáÛÕ Ò íÛÕÚâàÞÝÝÞÜ ÒØÔÕ, á æÕÛìî
ãÛ}çèÕÝØï ÚÐçÕáâÒÐ ßÞÔÓÞâÞÒÚØ áßÕæØÄrÛØáâÞÒ/ÑÐÚÐÛÐÒàÞÒ.

3.3. ÁÞ×ÔÐÝØÕ ØÝáâàãÜÕÝâÐ ßÛÐÝØàÞÒÐÝØï Ø ÞàÓÐÝØ×ÐæØØ àÐÑÞâ ßÞ
áÞÒÕàèÕÝáâÒÞÒÐÝØî ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÙ ÑÐ×ë ÄØÛØÐÛÐ.

4. ÁâàãÚâãàÐ ÃçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÓÞ ÚÞÜßÛÕÚáÐ ÔØáæØßÛØÝë

4.|. ÃÇÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÙ ÚÞÜßÛÕÚá (Ã¼º) ÔØáæØßÛØÝë ïÒÛïÕâáï
Á¾ÁÂÐ²½¾¹ ÇÐáâìî ÞáÝÞÒÝÞ¹ ÞÑàÐ×ÞÒÐâÕÛìÝÞ¹ ßàÞÓàÐÜÜë, ÞßàÕÔÕÛïîtæÕÙ
áÞÔÕàÖÐÝØÕ Ø áâàãÚâãàã ÔØáæØßÛØÝë, ÕÕ ÜÕáâÞ Ø ×ÝÐçÕÝØÕ Ò áØáâÕÜÕ ßÞÔÓÞâÞÒÚØ
Á¿ÕÆ¸µL¿¸ÁÂÐ/ÑÐÚÐÛÐÒàÐ ßÞ ÚÐÖÔÞ¹ áßÕæØÄèìÝÞáâØ/ÝÐßàÐÒÛÕÝØî ßÞÔÓÞâÞÒÚØ.
Ã¼º äÞàÜØàãÕâáï ßÞ ÒáÕÜ ÔØáæØßÛØÝÐÜ ãçÕÑÝÞÓÞ ßÛÐÝÐ.

4.2. ÁÞáâÐÒ Ã¼º ÞßàÕÔÕÛïÕâáï áÞÔÕàÖÐÝØÕÜ ãâÒÕàÖÔÕÝÝÞÙ
ßàÞÓàÐÜÜë ßÞ áÞÞâÒÕâáâÒãîéÕÙ ÔØáæØßÛØÝÕ.

àÐÑÞçÕÙ

4.·. Á¾Ò¾ÚÃ¿ÝÞáâì ÒáÕå ãçÕÑÝëå Ø ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØå ÜÐâÕàØÄuIÞÒ,
²Å¾´ÏÉ¸Å ² Ã¼º ¿Þ áÞÞâÒÕâáâÒãîéÕ¹ ÔØáæØßÛØÝÕ, áÞáâÐÒÛïîâ ÔÞÚãÜÕÝâÐæØî
ãÜÚ.

4.4. ÁâàÃÚâãàÐ Ã¼º ÔØáæØßÛØÝë ßÞ ÞÑàÐ×ÞÒÐâÕÛìÝëÜ ßàÞÓàÐÜÜÐÜ Ä³¾Á
ÒÚÛîçÐÕâ Ò áÕÑï:

4.4.|. ÂØâã.llìÝëÙ ÛØáâ Ã¼Ú ÔØáæØßÛØÝë, ÞâàÐÖÐîéØÙ áâàãÚâãàã Ø
áÞÔÕàÖÐÝØÕ Ã¼º (¿àØÛÞÖÕÝØÕ 1).

4.4.2. ÀÐÑÞçÐï ßàÞÓàÐÜÜÐ ÔØáæØßÛØÝë - ßàÞÓàÐÜÜÐ ÞáÒÞÕÝØï ãçÕÑÝÞÓÞ
ÜÐâÕàØÐJIÐ, áÞÞ,ÓÒÕâáâÒãîéÐï âàÕÑÞÒÐÝØïÜ ÄÕÔÕàÐÛìÝÞÓÞ ³ÞáãÔÐàáâÒÕÝÝÞÓÞ
ÞÑàÐ×ÞÒÐâÕÛìÝÞÓÞ áâÐÝÔÐàâÐ. ¾äÞàÜÛÕÝØÕ ãçÕÑÝÞÙ ßàÞÓàÐÜÜë ÒëßÞÛÝïÕâáï
Ò áÞÞâÒÕâáâÒØØ á ¿ÞÛÞÖÕÝØÕÜ Þ àÐÑÞçÕÙ ßàÞÓàÐÜÜÕ ÔØáæØßÛØÝë áß ÒßÞ.

4.4.·. ºÐÀÂÐ ¾ÑÕáßÕçÕÝÝÞáâØ áâãÔÕÝâÞÒ ÛØâÕàÐâãàÞÙ ßÞ ÔØáæØßÛØÝÕ
ÞâàÐÖÐÕâ ÝÐÛØçØÕ ÞáÝÞÒÝÞÙ Ø ÔÞßÞÛÝØâÕÛìÝÞÙ ÛØâÕàÐâãàë, ÝÕÞÑåÞÔØÜÞÙ
ÔÛï ÞáÒÞÕÝØï ãçÕÑÝÞÙ ÔØáæØßÛØÝë (ßàØÛÞÖÕÝØÕ 2). ºÐàâÐ ÞÑÕáßÕçÕÝÝÞáâØ
áÞáâÐÒÛïÕâáï áÞÒÜÕáâÝÞ á ßàÕÔáâÐÒØâÕÛïÜØ ÑØÑÛØÞâÕÚØ ¾ØÒâ.

4.4.4. ÃçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÕ ÜÐâÕàØÐÛë (ãÜÜ) ßÞ ÒØÔÐÜ ×ÐÝïâØÙ,
ßàÕÔãáÜÞâàÕßÝëå ãçÕÑÝëÜ ßÛÐÝÞÜ Ò àÐÜÚÐå ÐãÔØâÞàÝÞÙ àÐÑÞâë Ò âÞÜ
çØáÛÕ:

4.4.4.|. »Ûï ÛÕÚæØÙ: ÞßãÑÛØÚÞÒÐÝÝëÕÞÑÕáßÕçÕÝØï ÒÕÔÕÝØï
(ßÞÔÓÞâÞÒÛÕÝÝëÕ Ú ßãÑÛØÚÐæØØ) ãçÕÑÝØÚØ, ãçÕÑÝëÕ ßÞáÞÑØï, ÚÞÝáßÕÚâë
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Á¸ÁÂµ¼° ¼µ½µ´¶¼µ½Â° º°ÇµÁÂ²°
¿¾»¾¶ µ½ ̧  µ ¾ ± ÃÇµ ± ½ ¾- ¼ µÂ¾´ ̧  ÇµÁ º¾ ¼ º¾¼ ¿» µ ºÁ µ

Ô Øá æØ ßÛ Ø Ý áâà ã Úâã à ÝÞ ÓÞ ßÞÔ à Ô×ÔµÛ µ Ý Øï Ò bIC è µ ÓÞ
¾±À°·¾²°½¸Ï ¾¸²Â (Ä¸»¸´») Ä³±¾Ã ²¾ ÚÁ³Ã²Â>
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ÛÕÚæØÙ, àÐ×àÐÑÞâÐÝÝëÕ ßàÕßÞÔÐÒÐâÕÛïÜØ ÄØÛØÐÛÐ, Ð âÐÚÖÕ íÛÕÚâàÞÝÝëÕ
ãçÕÑÝØÚØ (ßÞ àÕèÕÝØî ÚÐäÕÔàë àÐ×ÜÕéÐÕâáï ÞÔØÝ ØÛØ ÑÞÛÕÕ
ßÕàÕçØáÛÕÝÝëå íÛÕÜÕÝâÞÒ).

4.4.4.2. ´Ûï ÞÑÕáßÕçÕÝØï ÒÕÔÕÝØï ßàÐÚâØçÕáÚØå (áÕÜØÝÐàáÚØå)
×ÐÝïâØÙ: ÜÕâÞÔØçÕáÚØÕ ÜÐâÕàØµLÛë Ú ßàÐÚâØçÕáÚØÜ ×ÐÝïâØïÜ ÔÛï
áâãÔÕÝâÞÒ.

4.4.4.×. ´Ûï ÞÑÕáßÕçÕÝØï ÒÕÔÕÝØï ÛÐÑÞàÐâÞàÝëå àÐÑÞâ:
ÜÕâÞÔØçÕáÚØÕ ÜÐâÕàØÄLßë Ú ÛÐÑÞàÐâÞàÝëÜ àÐÑÞâÐÜ.
4.4.5. ÃçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÕ ÜÐâÕàØÐÛë (ã1\4Ü) ÔÛï ÞàÓÐÝØ×ÐæØØ

áÐÜÞáâÞïâÕÛìÝÞÙ àÐÑÞâë áryÔÕÝâÞÒ Ò âÞÜ çØáÛÕ:
4.4.5.|. ÉÛï ÞÑÕáßÕçÕÝØï ÒëßÞÛÝÕÝØï ÚÞÝâàÞÛìÝëå ØÛØ àÐáçÕâÝÞ-

ÓàÐäØçÕáÚØå àÐÑÞâ: ÜÕâÞÔØçÕáÚØÕ ÜÐâÕàØÄèë ßÞ ÒëßÞÛÝÕÝØî
ÚÞÝâàÞÛìÝëå ØÛØ àÐáçÕâÝÞ-ÓàÐäØçÕáÚØå
ÚÞÝâàÞÛìÝÞÙ àÐÑÞâë (¿àØÛÞÖÕÝØÕ 3).

àÐÑÞâ, âØâãÛìÝëÙ ÛØáâ

4.4.5.2. lÛï ÞÑÕáßÕçÕÝØï ÒëßÞÛÝÕÝØï ÚãàáÞÒëå àÐÑÞâ ØÛØ ßàÞÕÚâÞÒ:
ÜÕâÞÔØçÕáÚØÕ ÜÐâÕàØÐJIë ß¾ ÒëßÞÛÝÕÝØî ÚãàáÞÒëå àÐÑÞâ ØÛØ ÓIàÞÕÚâÞÒ,
âØâãÛìÝë¹ ÛØáâ ÚãàáÞÒÞ¹ àÐÑÞâë (ßàÞÕÚâÐ) (¿àØÛÞÖÕÝØÕ 4), ÑÛÐÝÚ
×ÐÔÐÝØï ÝÐ ÚãàáÞÒãî àÐÑÞâã (¿àØÛÞÖÕÝØÕ 5).
4.4.6. ÄÞÝÔ ÞæÕÝÞçÝëå ÜÐâÕàØÐÛÞÒ (Ä¾¼) ÒÚÛîçÐîâ:

4,4.6.1. ÁßØáÞÚ ÒÞßàÞáÞÒ, ×ÐÔÐÝØÙ, âÕáâÞÒ ÔÛï ßàÞÒÕÔÕÝØï íÚ×ÐÜÕÝÐ.
4.4.6.2. ±ØÛÕâë ÔÛï ßàÞÒÕÔÕÝØï íÚ×ÐÜÕÝÐ (¿àØÛÞÖÕÝØÕ 6).
4.4.6.·. ÁßØáÞÚ ÒÞßàÞáÞÒ, ×ÐÔÐÝØÙ, âÕáâÞÒ ÔÛï ßàÞÒÕÔÕÝØï ×ÐçÕâÐ.
4.4.6.4. ±ØÛÕâë ÔÛï ßàÞÒÕÔÕÝØï ×ÐçÕâÐ (¿àØÛÞÖÕÝØÕ 6).

4.4.7. ¿àÞçØÕ ÒØÔë ÜÕâÞÔØçÕáÚØå ÜÐâÕàØÐÛÞÒ.

5. ÁâàãÚâãàÐ ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÓÞ ÚÞÜßÛÕÚáÐ ßàÐÚâØÚØ ßÞ
ÞÑàÐ×ÞÒÐâÕÛìÝëÜ ßàÞÓàÐÜÜÐÜ Ä³¾Á

5.1. ÁâàãÚâãàÐ ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÓÞ ÚÞÜßÛÕÚáÐ ßàÐÚâØÚØ ßÞ
ÞÑàÐ×ÞÒÐâÕÛìÝëÜ ßàÞÓàÐÜÜÐÜ Ä³¾Á ÒÚÛîçÐÕâ Ò áÕÑï:

ÂØâãÛìÝëÙ ÛØáâ Ã¼º ßàÐÚâØÚØ;
ÀÐÑÞçãî ßàÞÓàÐÜÜã ßàÐÚâØÚØ;

5.1.3. ÃçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÕ ÜÐâÕàØÄlÛë (Ã¼¼) ßÞ ÞàÓÐÝØ×ÐæØØ Ø
ßàÞÒÕÔÕÝØî ßàÐÚâØÚØ.
5.2. ² áÞáâÐÒ Ã¼º ßàÐÚâØÚØ ÒÚÛîçÐîâáï:

5.2.|. ÂØâãÛìÝëÙ ÛØáâ Ã¼º ßàÐÚâØÚØ
5.2.2. ÀÐÑÞçÐï ßàÞÓàÐÜÜÐ ßàÐÚâØÚØ - ßàÞÓàÐÜÜÐ ÞáÒÞÕÝØï ãçÕÑÝÞÓÞ

ÜÐâÕàØÐÛÐ' áÞÞâÒÕâáâÒãîéÐï âàÕÑÞÒÐÝØïÜ ÄÓÞá. ¾äÞàÜÛÕÝØÕ 1^rÕÑÝÞÙ
ßàÞÓàÐÜÜë ÒëßÞÛÝïÕâáï Ò áÞÞâÒÕâáâÒØØ á <<¿ÞÛÞÖÕÝØÕÜ Þ àÐÑÞçÕÙ
ßàÞÓàÐÜÜÕ ÔØáæØßÛØÝë))

5.1.1.
5.|.2.



¾¸²Â (äØÛØÐÛ) Ä³±¾Ã ²¾ ÚÁ³Ã²Â> ÈØäà ÔOÚãÜÕÝâÐ:
Áâà. Ñ Ø× 9

Á¸ÁÂµ¼° ¼µ½µ´¶¼µ½Â° º°ÇµÁÂ²°
¿¾»¾¶µ ½ ¸ µ ¾ ± Ã Çµ±½ ¾ - ¼ µÂ¾´¸ ÇµÁ º¾ ¼ º¾¼ ¿» µ ºÁ µ

Ô Ø á æ Ø Ól.ß Ø Ý á â à ã Úâã à ÝÞ ÓÞ ß ÞÔ à Ô ×Ô µÛ µ lt Ø ï Ò bIC è µ ÓÞ
¾±À°·¾²°½¸Ï ¾¸²Â (Ä¸»¸´») Ä³±¾Ã ²¾ ÚÁ³Ã²Â>

°ÔàÕá:
http : //ÞØÒâ-áryÒâ. àä/sistÕmÐ-mÕßÕdzhmÕßtÐ-

kachestva/

5.2.·. ÃçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÕ ÜÐâÕàØÐÛë ßÞ ÒáÕÜ ÒØÔÐÜ ßàÐÚâØÚØ,
ÒÚÛîçÐîéØÕ Ò áÕÑï:

5.2.3.|. ¼ÕâÞÔØçÕáÚØÕ ãÚÐ×ÐÝØï ßÞ ÞàÓÐÝØ×ÐæØØ Ø ßàÞåÞÖÔÕÝØî
áÞÞâÒÕâáâÒãîéÕÓÞ ÒØÔÐ ßàÐÚâØÚØ ØÛØ ÒáÕå ÒØÔÞÒ ßàÐÚâØÚØ ÔÛï áâãÔÕÝâÞÒ.

5.2.·.2. ³[ÞàïÔÞÚ ÞäÞàÜÛÕÝØï Ø âàÕÑÞÒÐÝØï Ú ÞäÞàÜÛÕÝØî ÞâçÕâÐ ßÞ
ßàÐÚâØÚÕ (¿àØÛÞÖÕÝØÕ ], 8).

5.2.3.·. ¿ÞàïÔÞÚ ×ÐéØâë ÞâçÕâÐ ßÞ ßàÐÚâØÚÕ.

Ñ. ¿ÞàïÔÞÚ àÐ×àÐÑÞâÚØ Ã¼º

6.1. Ã¼º àÐ·àÐÑÐâëÒÐÕâáï ßàÕßÞÔÐÒÐâÕÛÕÜ (ÚÞÛÛÕÚâØÒÞÜ ßàÕßÞÔÐÒÐâÕÛÕÙ)
ºÐäÕ´Àë ÄØÛØÐÛÐ, ÞÑÕáßÕçØÒÐîéÕÙ çâÕÝØÕ ÔØáæØßÛØÝë Ò áÞÞâÒÕâáâÒØØ á
ÃÇÕÑÝë¼ ¿ÛÐÝÞÜ ßÞÔÓÞâÞÒÚØ áâãÔÕÝâÞÒ ßÞ áßÕæØÄèìÝÞáâïÜ (ÝÐßàÐÒÛÕÝØïÜ).
·Ð²ÕÔÃîéØÙ ÚÐäÕÔàÞÙ, àÐ×àÐÑÞâÐÒèÕÙ Ã¼º, ïÒÛïÕâáï ÞâÒÕâáâÒÕÝÝëÜ ×Ð ÕÓÞ
ÚÐçÕáâÒÕÝÝãî ßÞÔÓÞâÞÒÚã, ×Ð áÞÞâÒÕâáâÒØÕ âàÕÑÞÒÐÝØïÜ Ä³¾Á ßÞ
áÞÞâÒÕâáâÒãîéÕÙ áßÕæØÄLßìÝÞáâØ (ÝÐßàÐÒÛÕÝØî), Ð âÐÚÖÕ ×Ð ãçÕÑÝÞ-
¼ÕÂ¾´¸ÇÕÁº¾Õ Ø ÂÕåÝØçÕáÚÞÕ ÞÑÕáßÕçÕÝØÕ áÞÞâÒÕâáâÒãîéÕ¹ ÔØáæØßÛØÝë, Ò âÞÜ
Ç¸Á»Õ ¸ ·Ð_ÞÑÕáßÕçÕÝØÕ ãçÕÑÝÞÓÞ ßàÞæÕááÐ ãçÕÑÝÞ¹ Ø ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÙ
ÛØâÕàÐâãàÞØ.

6.2. ÃçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÕ Ø ãçÕÑÝëÕ ÜÐâÕàØÄèë, ÒÚÛîçÐÕÜëÕ Ò YVIK,
´¾»¶½ë ÞÂàÐÖÐâì áâÕßÕÝì ÞáÒÞÕÝØï áâãÔÕÝâÐÜØ ÞÑéÕÚãÛìâãàÝëå Ø
ßàÞäÕááØÞÝÐ_ßìÝëå ÚÞÜßÕâÕÝæØÙ Ò áÞÞâÒÕâáâÒØØ á Ä³¾Á ²¾.

6.3. ÀÐ×àÐÑÞâÚÐ Ã¼º ÒÚÛîçÐÕâ Ò áÕÑï áÛÕÔãîéØÕ íâÐßë:
6.3.1. ÀÐ×àÐÑÞâÚÐ àÐÑÞçÕÙ ßàÞÓàÐÜÜë ßÞ ãçÕÑÝÞÙ ÔØáæØßÛØÝÕ ØÛØ

áÞÞâÒÕâáâÒãîéÕÙ ßàÐÚâØÚÕ.
6.·.2. ÄÞàÜØàÞÒÐÝØÕ ÚÐàâë ÞÑÕáßÕçÕÝÝÞáâØ ÛØâÕàÐâãàÞÙ áÞÒÜÕáâÝÞ á

ßàÕÔáâÐÒØâÕÛïÜØ ÑØÑÛØÞâÕÚØ.
6.3.3. ÀÐ×àÐÑÞâÚÐ Ã¼¼, ÚÐáÐîéØåáï ß.ß. 3.4.4. Ø ×.4.5. ÝÐáâÞïéÕÓÞ

¿ÞÛÞÖÕÝØï.
°ßàÞÑÐæØï ÜÐâÕàØÐßÞÒ Ã¼º Ò ãçÕÑÝÞÜ ßàÞæÕááÕ.
¿ÕàÒØçÝÐï ÚÞààÕÚâØàÞÒÚÐ ÜÐâÕàØèIÞÒ Ã¼º.
ÀÐááÜÞâàÕÝØÕ Ø ãâÒÕàÖÔÕÝØÕ Ã¼º ÝÐ ×ÐáÕÔÐÝØØ ÚÐäÕÔàë ßàØ

ãáÛÞÒØØ ÝÐßØçØï ÒáÕå íÛÕÜÕÝâÞÒ Ã¼º.
6.4. ÃÇÕÑÝëÕ Ø ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÕ ÜÐâÕàØÄèë (Ò áÞÞâÒÕâáâÒØØ á ß.ß.

×.4.4. Ø 3.4.5.) àÐ×àÐÑÐâëÒÐîâáï Ò áÞÞâÒÕâáâÒØØ á )âÒÕàÖÔÕÝÝÞÙ àÐÑÞçÕÙ
ßàÞÓàÐÜÜÞÙ ßÞ ÔØáæØßÛØÝÕ.

6.5. ÁÀ¾º àÐ×àÐÑÞâÚØ ÜÐâÕàØÄuIÞÒ ãáâÐÝÐÒÛØÒÐÕâáï ÚÐäÕÔàÞÙ-àÐ×àÐÑÞâçØÚÞÜ
Ã¼º ¿¾ Á¾¾Â²ÕÂáâÒãîræÕÙ ÔØáæØßÛØÝÕ, äØÚáØàãÕâáï ßàÞâÞÚÞÛÞÜ ×ÐáÕÔÐÝØï
ÚÐäÕÔàë, ßÞÔÓÞâÞÒÚÐ íÛÕÜÕÝâÞÒ ãÜÜ ÒÚÛîçÐÕâáï ² ØÝÔØÒØÔãÐÛìÝëÙ ßÛÐÝ
ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÙ àÐÑÞâë ßàÕßÞÔÐÒÐâÕÛï Ø ßÛÐÝ-ÞâçÕâ àÐÑÞâë ÚÐäÕÔàë.

6.×.4.
6.3.5.
6.×.6.



¾¸²Â (äØÛØÐÛ) Ä³±¾Ã ²¾ ÚÁ³Ã²Â> ÈØäà ÔÞÚãÜÕÝâÐ:
Áâà. 7 Ø× 9

Á¸ÁÂµ¼° ¼µ½µ´¶¼µ½Â° º°ÇµÁÂ²°
¿ ¾»¾¶ µ½ ¸ µ ¾ ± Ã Ç µ ±½¾-¼ µÂ,¾´ ¸ ÇµÁ º¾¼ º¾¼ ¿» µ ºÁ µ

Ô Øá æØ ß.ß Ø Ý áâà ã Úâã à ÝÞ ÓÞ ßÞÔà ° ×Ô EtI µ Ý Øï Ò btc è µ ÓÞ
¾±À°·¾²°½¸Ï ¾¸²Â (Ä¸»¸´») Ä³±¾Ã ²¾ ÚÁ³Ã²Â>

°ÔàÕá:
http ://ÞØÒâ-áryÒâ.àä/s istema-menedzhmenta-

kachestva/

Ñ.Ñ. °ßàÞÑÐæØï ÜÐâÕàØÐÛÞÒ Ã¼Ú ßàÞÒÞÔØâáï ÝÐ ßÕàÒÞÜ ßÞâÞÚÕ áâãÔÕÝâÞÒ,
ÞáÒÐØÒÐîéØÅ áÞÞâÒÕâÁâÒãîéãÎ ÔØáæØßÛØÝã. ÞáÝÞÒÝÐï ×ÐÔÐçÐ ÐßàÞÑÐæØØ
ÞæÕÝÚÐ ãáÒÞÕÝØï ãçÕÑÝÞÓÞ ÜÐâÕàØáLÛÐ áâãÔÕÝâÐÜØ, áÞÞâÒÕâáâÒØï ßÛÐÝÐ
ßàÞÒÕÔÕÝØï ÒáÕå ãçÕÑÝëå ×ÐÝïâØÙ Øå äÐÚâØçÕáÚØÜ áàÞÚÐÜ, áÞÞâÒÕâáâÒØÕ
ÚÐçÕáâÒÐ ßÞÔÓÞâÞÒÚ¸ Ø ÛÞÓØçÕáÚÞ¹ ßÞáÛÕÔÞÒÐÂÕ»ÌÝÞáÂI.I Ø×ÛÞÖÕÝØï ãçÕÑÝÞÓÞ
ÜÐâÕàØÐßÐ. ¿àØ ÐßàÞÑÐæØØ ÔÞßãáÚÐÕâáï ØáßÞÛì×ÞÒÐÝØÕ ÝÕßÞÛÝÞÓÞ ÚÞÜßÛÕÚâÐ
ãçÕÑÝëå Ø ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØå ÜÐâÕàØÐJIÞÒ, ÝÞ ïÒÛïîéÕÓÞáï ÔÞáâÐâÞçÝëÜ
ÜØÝØÜãÜÞÜ ÔÛï ãáÒÞÕÝØï ÔØáæØßÛØÝë áâãÔÕÝâÐÜØ.

ÞæÕÝØÒÐîâ ÚÐçÕáâÒÞ çâÕÝØï ÔØáæØßÛØÝë, ÓÞâÞÒïâ ßÞÛÝëÙ
ÔÞÚãÜÕÝâÐæØØ ÃÜÚ.

6.8. ºÐäÕÔàÐ-àÐ×àÐÑÞâçØÚ Ã¼º Ò âÕçÕÝØÕ ÓÞÔÐ ßÞáÛÕ ÐßàÞÑÐæØØ
´¸ÁÆ¸¿»¸½Ë ² ÃÇÕÑÝÞ¼ ßàÞæÕááÕ ÚÞààÕÚâØàãÕâ Ø ãâÒÕàÖÔÐÕâ ÔÞÚãÜÕÝâÐæØî

6.7. ¿Þ àÕ×ãÛìâÐâÐÜ ÐßàÞÑÐæØØ ÜÐâÕàØÐJIÞÒ Ã¼º àÐ:ràÐÑÞâçØÚØ ÚàØâØçÕáÚØ
ÚÞÜßÛÕÚâ

Ã¼º, ²º»ÎÇÐÕÂ Ò ßÛÐÝ Ø×ÔÐÝØÙ ÚÐäÕÔàë ãçÕÑÝëÕ Ø ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÕ
ÜÐâÕàØÐÓIë, ßÞÔÓÞâÞÒÛÕÝÝëÕ ÐÒâÞàÐÜØ ÃÜÚ Ø ßàÞèÕÔèØÕ ÐßàÞÑÐæØî Ò
ÃÇÕÑ½¾¼ ¿àÞæÕááÕ, ÞæÕÝØÒÐÕâ ÚÐçÕáâÒÞ çâÕÝØï ÔØáæØßÛØÝë Ø ßÞÔÓÞâÞÒÚØ
ÜÐâÕàØÄLßÞÒ Ã¼º.

6.9. ¿À¸ ¿ÞáÛÕÔãîéÕÜ çâÕÝØØ ÔØáæØßÛØÝë ßàÕßÞÔÐÒÐâÕÛØ ÒÝÞáïâ
¸·¼Õ½Õ½¸Ï ¸ (ØÛØ) ÔÞßÞÛÝÕÝØï Ò ÜÐâÕàØµtÛë Ã¼º á æÕÛìî ãÛãçèÕÝØï ÚÐçÕáâÒÐ
¿ÀÕ¿¾´Ð²Ð½¸Ï, ²ºÛÎÇÕÝØï Ò Ã¼º ÝÞÒëå ÜÐâÕàØÄLÛÞÒ, ÑÞ.âlÕÕ ßÞÛÝÞ ÞâàÐÖÐîéØå
Á²¾Õ²ÀÕ¼Õ½½¾Õ Á¾ÁÂ¾ïÝØÕ ¼ÐâÕàØÄL»ÞÒ Ã¼º, çâÞ ÞâàÐÖÐÕâáï Ò ßàÞâÞÚÞÛÐå
·ÐÁÕ´Ð½¸ï ÚÐäÕÔàë Ø ßàÕÔãáÜÐâàØÒÐÕâ Ø×ÜÕÝÕÝØÕ âØâãÛìÝÞÓÞ ÛØáâÐ Ã¼º.

Ñ.10. ²áÕ Ø×ÔÐÝÝëÕ ßàÕßÞÔÐÒÐâÕÛïÜØ ÄØÛØÐÛÐ, Ò ßàÞæÕááÕ àÐ×àÐÑÞâÚØ YI\4K,

7. ¾àÓÐÝØ×ÐæØï ÚÞÝâàÞÛï áÞÔÕàÖÐÝØï Ø ÚÐçÕáâÒÐ àÐ×àÐÑÞâÚØ Ã¼º

7.1. º¾½ÂàÞ»Ì áÞÔÕàÖÐÝØï Ø ÚÐçÕáâÒÐ àÐ×àÐÑÞâÚØ Ã¼º ÒÞ×ÛÐÓÐÕâáï ÝÐ
ÚÐäÕÔàã-àÐ×àÐÑÞâçØÚÐ, ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÙ ÞâÔÕÛ Ø

áÞÔÕàÖÐÝØï Ø ÚÐçÕáâÒÐ ßÞÔÓÞâÞÒÚØ ÃÜÚ. Á íâÞÙ æÕÛìî ÝÐ ÚÐäÕÔàÕ:

áÞÞâÒÕâáâÒãîéÕÙ ÔØáæØßÛØÝÕ, Ò ÚÞâÞàÞÜ
ÞâÒÕâáâÒÕÝÝëÕ ×Ð ßÞÔÓÞâÞÒÚã Ã¼¼ ÚÞÜrrÛÕÚáÐ;

7.2.|.2. ¿ÛÐÝ ßÞÔÓÞâÞÒÚØ Ã¼º ÝÐ âÕÚãéØÙ

7.2.|. ½Ð íâÐßÕ ßÞÔÓÞâÞÒÚØ Ã¼º:
7.2.|.|. ÀÐ×àÐÑÐâëÒÐÕâáï Ø ãâÒÕàÖÔÐÕâáï ßÛÐÝ ßÞÔÓÞâÞÒÚØ Ã¼º ßÞ

àÐÑÞâë ÚÐäÕÔàë Ø Ò ØÝÔØÒØÔãÄèìÝÞÜ ßÛÐÝÕ àÐÑÞâë ßàÕßÞÔÐÒÐâÕÛï.

ãçÕÑÝëÕ Ø ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÕ
ÑØÑÛØÞâÕÚã ÄØÛØÐÛÐ Ò íÛÕÚâàÞÝÝÞÜ

ÜÐâÕàØÄrÛë ÔÞÛÖÝë Ñëâì ßÕàÕÔÐÝë Ò
ÒØÔÕ.

ÚÐçÕáâÒÐ.
7 .2. ºÐäÕdàÐ-àÐ×àÐÑÞmçuÚ ãÜÚ ÞáãéÕáâÒÛïÕâ

áßÕæØÄlÛØáâ

âÕÚãéØÙ

áÛãÖÑë

ÚÞÝâàÞÛì

ÞßàÕÔÕÛïîâáï áàÞÚØ Ø

ÓÞÔ ÞâàÐÖÐÕâáï Ò ßÛÐÝÕ

²ëßÞÛÝÕÝØÕ ßÛÐÝÞÒ ÚÞÝâàÞÛØàãÕâ ×ÐÒÕÔãîéØÙ ÚÐäÕÔàÞÙ.



¾¸²Â (äØÛØÐÛ) Ä³±¾Ã ²¾ (Á³Ã²Â) ÈØäà ÔÞÚãÜÕÝâÐ: Áâà. 8 Ø× 9

Á¸ÁÂµ¼» ¼µ½µ´¶¼µ½Â» º°ÇµÁÂ²»
¿¾»¾¶µ ½ ̧  µ ¾ ± Ã Çµ ± ½¾-¼ µÂ¾´¸ ÇµÁ º¾ ¼ º¾¼¿» µ ºÁ µ

´¸ÁÆ¸¿»¸½ ÁÂÀÃºÂÃÀ½¾³¾ ¿¾´À´·´µ»µ½¸Ï ²ËÁÈµ³¾
¾±À°·¾²´½¸Ï ¾¸²Â (Ä¸»¸´») Ä³±¾Ã ²¾ ÚÁ³Ã²Â>

°ÔàÕá:
httà://ÞØÒâ-áryÒâ.àä/sistÕmÐ-mÕßÕdzhmÕßtÐ-

kachestva/

7 .2.|.·. ¾ÑÕáßÕçØÒÐÕâáï áÒÞÕÒàÕÜÕÝÝëÙ ×ÐÚÐ× ÞáÝÞÒÝÞÙ Ø
ÔÞßÞÛÝØâÕÛìÝÞÙ ãçÕÑÝÞÙ Ø ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÙ ÛØâÕàÐâãàë,
¾Â²ÕÇÐÎÉÕ¹ ÂàÕÑÞÒÐÝØïÜ ßÞ áâÕßÕÝØ ãáâÐàÕÒÐÝØï, ÔÛï ÑØÑÛØÞâÕÚØ
ÄØÛØÐÛÐ.

7.2.|.4. ÀÕÓãÛïàÝÞ ÞæÕÝØÒÐÕâáï ÐÚâãÐJIìÝÞáâì Ø ÓÞâÞÒÝÞáâì Ã¼º Ú
ØáßÞÛì×ÞÒÐÝØî Ò ãçÕÑÝÞÜ ßàÞæÕááÕ Ø ßàØÝØÜÐîâáï ÞßÕàÐâØÒÝëÕ ÜÕàë ßÞ
ÃÁÂÀÐ½Õ½¸Î ¾ÂÁÂÐ²Ð½¸Ï ¾Â ¿ÛÐ½Ð ¿¾´ÓÞÂÞÒÚØ Ã¼º (ÕáÛØ âÐÚÞÕ ÞâáâÐÒÐÝØÕ
ØÜÕÕâ ÜÕáâÞ).
7.2.2. ¿àØ ÐßàÞÑÐæØØ Ã¼Ú Ò ãçÕÑÝÞÜ ßàÞæÕááÕ ×ÐÒÕÔãîéØÙ ÚÐäÕÔàÞÙ, Ú

º¾Â¾À¾¹ ¾âÝÞáØâáï ÔØáæØßÛØÝÐ, ßàÞÒÞÔØâ ÚÞÝâàÞÛìÝëÕ ßÞáÕéÕÝØï ×ÐÝïâØÙ,
Á ÆÕ»ìÎ ÞæÕÝÚØ áÞÞâÒÕâáâÒØï Ø×ÛÐÓÐÕÜÞÓÞ ÜÐâÕàØÄLßÐ àÐÑÞçÕÙ ßàÞÓàÐÜÜÕ, Ð
ÂÐº¶Õ ÃÀ¾²½Ï ¾Á²ÞÕÝØï ãçÕÑÝÞÓÞ ÜÐâÕàØÐlrÐ áâãÔÕÝâÐÜØ. ÀÕ×ãÛìâÐâë
ÚÞÝâàÞÛìÝëå ×ÐÝïâØÙ ÞÑáãÖÔÐîâáï á ßàÕßÞÔÐÒÐâÕÛÕÜ, ßàÞÒÞÔØÒèØÜ
×ÐÝïâØÕ, Ø Þá}{ÞÒÝëÕ ÒëÒÞÔë ÔÞÒÞÔïâáï ×ÐÒÕÔãîéØÜ ÚÐäÕÔàÞÙ ÔÞ ÒáÕå
ßàÕßÞÔÐÒÐâÕÛÕÙ ÚÐäÕÔàë.

7.2.·. ½Ð íâÐÓIÕ ÚÞààÕÚâØàÞÒÚØ ÜÐâÕàØÐJIÞÒ YIVIK ×ÐÒÕÔãîéØÙ ÚÐäÕÔàÞÙ
¾ÁÃÉÕÁÂ²»ÏÕÂ ¿Õà¸ÞÔØçÕáÚØ¹ ÚÞÝâàÞÛì Øå áÞÞâÒÕâáâÒØï áÞÒàÕÜÕÝÝÞÜã
ÃÀ¾²ÝÎ àÄ²ÒØâØï ÝÐãÚØ, ÜÕâÞÔØÚØ Ø âÕåÝÞÛÞÓØØ ÞáãéÕáâÒÛÕÝØï ãçÕÑÝÞÓÞ
ßàÞæÕááÐ.
7.·. ÃÇÕÑÝÞ-ÜÕmÞduçÕáÚuÙ ÞmdÕÛ áÞÒÜÕáâÝÞ áÞ áÛrÕæuèßuámÞ"Ø áÛã)táÑë

ÚÞçÕámÒÐ ÄØÛØÐÛÐ ÞáãéÕáâÒÛïÕâ:
7 .·.|. ºÞÝâàÞÛì áÞÔÕàÖÐÝØï Ø ÚÐçÕáâÒÐ ßÞÔÓÞâÞÒÚØ àÐÑÞçØå ßàÞÓàÐÜÜ ßÞ

´ØáæØ¿ÛØÝÐÜ, ÒåÞÔïéØÜ Ò áÞÞâÒÕâáâÒãîéØÕ ãçÕÑÝëÕ ßÛÐÝë ÄØÛØÐÛÐ.
7,·.2. ºÞÝâàÞÛì àÕ×ãÛìâÐâÞÒ ÐßàÞÑÐæØØ Ã¼º Ò ãçÕÑÝÞÜ ßàÞæÕááÕ.
7 .·.·. ºÞÝâàÞÛì áÞÞâÒÕâáâÒØï áÞÔÕàÖÐÝØï ãçÕÑÝÞÓÞ ÜÐâÕàØÄIJIÐ

ãâÒÕàÖÔÕÝÝÞÙ àÐÑÞçÕÙ ßàÞÓàÐÜÜÕ.
7 .·.4. ºÞÝâàÞÛì áÞÔÕàÖÐÝØï Ø ÚÐçÕáâÒÐ ßÞÔÓÞâÞÒÚØ ÔÞÚãÜÕÝâÐæØØ Yi\4K.
7 .·.5. ºÞÝâàÞÛì ÞÑÕáßÕçÕÝÝÞáâØ ÒáÕå ÔØáæØßÛØÝ áÞÞâÒÕâáâÒãîéÕÓÞ

ãçÕÑÝÞÓÞ ßÛÐÝÐ ÄØÛØÐÛÐ ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÜØ ÚÞÜßÛÕÚáÐÜØ.
7.4. .ÉÛï ÒëßÞÛÝÕÝØï ãÚÄÒÐÝÝëå Ò ß.ß. 6.3. ÝÐáâÞïéÕÓÞ ¿ÞÛÞÖÕÝØï äãÝÚæØÙ,

ÃÇÕÑÝ¾-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÙ ÞâÔÕÛ áÞÒÜÕáâÝÞ áÞ áßÕæØÐJIØáâÞÜ áÛãÖÑë ÚÐçÕáâÒÐ
àÐ×àÐÑÐâëÒÐÕâ àÕÚÞÜÕÝÔÐæØØ ßÞ áÞÒÕàèÕÝáâÒÞÒÐÝØî Ã¼º ÔÛï ÚÐäÕÔà
Ä¸»¸ÐÛÐ, ¿àÕÔáâÐÒÛïÕâ ÃçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÜã áÞÒÕâã ÄØÛØÐÛÐ áÒÞØ ÒëÒÞÔë ßÞ
àÕ×ãÛìâÐâÐÜ ßàÞÒÕàÞÚ áÞáâÞïÝØï Ã¼º, Ð âÐÚÖÕ ßàÞÕÚâ àÕèÕÝØï.

8. ÉÞÚãÜÕÝâÐæØÞÝÝÞÕ ÞÑÕáßÕçÕÝØÕ Ã¼º

8.1. ãÜÚ
ãâÒÕàÖÔÕÝØï.

àÐ×àÐÑÐâëÒÐÕâáï Ø ßàÞåÞÔØâ ÒáÕ áâÐÔØØ áÞÓÛÐáÞÒÐÝØï Ø



¾¸²Â (äØÛØÐÛ) Ä³±¾Ã ²¾ (Á³Ã²Â) ÈØäà ÔÞÚãÜÕÝâÐ: Áâà.9 Ø× 9

Á¸ÁÂµ¼» ¼µ½µ´¶¼µ½Â° º°ÇµÁÂ²°
¿ ¾»¾¶ µ ½ ̧  µ ¾ ± ÃÇµ ± ½¾- ¼ µÂ¾´¸ ÇµÁ º¾ ¼ º¾ ¼ ¿» µ ºÁ µ

´ ̧ Á Æ¸ ¿»¸ ½ ÁÂÀ Ã ºÂÃ À ½¾³¾ ¿¾´À ´ ·´µ» µ½¸Ï ² ËÁ È µ ³¾
¾±À´·¾²´½¸Ï ¾¸²Â (Ä¸»¸´») Ä³±¾Ã ²¾ ÚÁ³Ã²Â>

°ÛàÕá:
http ://ÞØÒâ-áryÒâ.àä/sistÕmÐ-mÕßÕdzhmÕßtÐ-

kachestva/

8.2. ½Ð ÞáÝÞÒÕ ãçÕÑÝëå ßÛÐÝÞÒ, àÕÄLÛØ×ãÕÜëå Ò ÄØÛØÐÛÕ, ´»ï ÚÐÖÔÞÙ
ÔØáæØßÛØÝë, ×ÐÚàÕßÛÕÝÝÞÙ ×Ð ÚÐäÕÔàÞÙ, ×ÐÒÕÔãîéØÙ ãâÒÕàÖÔÐÕâ ÃÜÚ.

8.3. ãÜº ÔÛï ãâÒÕàÖÔÕÝØï ßàØÝØÜÐÕâáï ßàØ ãáÛÞÒØØ ÝÄUIØçØï íÛÕÚâàÞÝÝÞÙ
Ø ßÕçÐâÝÞÙ ÒÕàáØØ.

8.4. ºÐäÕÔàë äØÛØÐÛÐ ÒÕÔãâ ãçÕâ (àÕÕáâà) ãâÒÕàÖÔÕÝÝëå ãÜÚ, á æÕÛìî
ßÞáâÞïÝÝÞÓÞ ÚÞÝâàÞÛï ×Ð ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÙ ÞÑÕáßÕçÕÝÝÞáâìî
ÞÑàÐ×ÞÒÐâÕÛìÝÞÓÞ ßàÞæÕááÐ.

8.5. ÃçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚØÙ ÞâÔÕÛ ÄØÛØÐ.ÓrÐ ÚÞÝâàÞÛØàãÕâ ÒÕÔÕÝØÕ ãçÕâÐ
(àÕÕáâàÐ) Ã¼º ÚÐäÕÔàÐÜØ.

8.6. ²áÕ ãâÒÕàÖÔÕÝÝëÕ ãÜº ÔØáæØßÛØÝ åàÐÝïâáï ÝÐ ÚÐäÕÔàÐå Ò ÑãÜÐÖÝÞÜ
Ø íÛÕÚâàÞÝÝÞÜ ÒØÔÕ.

8.7. fuÏ Ã¼¼, ØÜÕîéØåáï Ò ÝÄèØçØØ Ò ÑØÑÛØÞâÕÚÕ ¾¸²Â ØÛØ ÒÞ ÒÝÕèÝØå
íÛÕÚâàÞÝÝëå ÑØÑÛØÞâÕçÝëå àÕáãàáÐå, ÔÞáâãß Ú ÚÞâÞàëÜ ÞÑÕáßÕçØÒÐÕâáï ÔÛï
Á¾ÂÀÃ´½¸º¾² ¸ ¾ÑÃçÐîéØåáï ÝÐ ÞáÝÞÒÐÝØØ ÛØæÕÝ×ØÞÝÝëå áÞÓÛÐèÕÝØÙ Ø
´¾³¾²¾À¾², ´ÞßãáâØÜë áÛÕÔãîéØÕ ÒÐàØÐÝâë àÄÒÜÕéÕÝØï: áÚÐÝ âØâãÛìÝÞÙ
áâàÐÝØæë Ã¼¼, ÑØÑÛØÞÓàÐäØçÕáÚÐï ÚÐàâÞçÚÐ Ã¼¼, ááëÛÚÐ ÝÐ Ã¼¼ Ò
Ñ¸Ñ»¸¾âÕç½ëå àÕáãàáÐå ¾¸²Â (Ò âÕÚáâÞÒÞÙ ØÛØ Ò ÜÐèØÝÞçØâÐÕÜÞÙ äÞàÜÐå,
ÝÐßàØÜÕà Ò ÒØÔÕ QR-ÚÞÔÐ).

9. ¾áÞÑÕÝÝÞáâØ åàÐæÕÝØï Ã¼º Ò íÛÕÚâàÞÝÝÞÜ ÒØÔÕ

9.1. Ã¼º Ò íÛÕÚâàÞÝÝÞÜ ÒØÔÕ àÐ×ÜÕéÐÕâáï ÝÐ ÞÑÛÐçÝëå àÕáãàáÐå ÚÐäÕÔà
ÀÐ·ÀÐÑ¾ÂÇØº¾² (ØÛØ ÕÔØÝÞÜ ÞÑÛÐçÝÞÜ àÕáãàáÕ ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÓÞ ÞâÔÕÛÐ).

9,2. ´Ûï åàÐÝÕÝØï Ã¼º Ò íÛÕÚâàÞÝÝÞÜ ÒØÔÕ ÚÐäÕÔàë àÐ×àÐÑÞâçØÚØ
ä¾ÀÜØàÃÎÂ ÔÛï ÚÐÖÔÞÙ ãçÕÑrlÞÙ ÔØáæØßÛØÝë áâàãÚâãàã ßÐßÞÚ (ÚÐâÐÛÞÓÞÒ) ßÞ
ÓÞÔÐÜ ÝÐÑÞàÐ Ò áÞÞâÒÕâáâÒØØ áÞ áâàãÚâãàÞ¹ Ã¼º, ÞßØáÐÝÝÞ¹ Ò ß.·.4; ÔÛï
Í»Õ¼Õ½Â¾Ò <ÂØâãÛìÝë¹ ÛØáâ)) Ø <ÀÐÑÞçÐï ßàÞÓàÐÜÜÐ)) ßÐßÚØ ÝÕ áÞ×ÔÐîâáï.

9.·. »Ûï íÛÕÜÕÝâÐ <ÂØâãÛìÝëÙ ÛØáâ) äÞàÜØàãÕâáï äÐÙÛ Ò äÞàÜÐâÕ
WORD/PDF, ÞâàÐÖÐîéØÙ áâàãÚâãàã Ø áÞÔÕàÖÐÝØÕ Ã¼º.

9.4. ¿àØ íÛÕÚâàÞÝÝÞÜ åàÐÝÕÝØØ ÜÐâÕàØÄèÞÒ Ã¼º ÒáÕ àÐÑÞçØÕ ßàÞÓàÐÜÜë
ÃÇÕÑ½ËÅ ´Øáæ¸ßÛØÝ ÔÛï ÚÐÖÔÞÓÞ ÝÐßàÐÒÛÕÝØï ßÞÔÓÞâÞÒÚØ Ø ÚÐÖÔÞÓÞ ÓÞÔÐ
ÝÐçÐßÐ ÞÑãçÕÝØï àÄÒÜÕéÐîâáï Ò áßÕæØÄèìÝÞÜ àÐ×ÔÕÛÕ ÞÑÛÐçÝÞÓÞ àÕáãàáÐ
ÒëßãáÚÐîèÔÕÙ ÚÐäÕÔàë ØÛØ ÕÔØÝÞÓÞ ÞÑÛÐçÝÞÓÞ àÕáãàáÐ ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÓÞ
ÞâÔÕÛÐ.

9.5. ¿À¸ Øá¿ÞÛì×ÞÒÐÝØØ Ã¼¼ Ò Í¸¾Á ¾¸²Â, ÝÕÞÑåÞÔØÜÞ àÄÒÜÕáâØâì
ááëÛÚã ÝÐ íÛÕÜÕÝâë ãÜº Ò ßÐßÚÐå ÝÐ ÞÑÛÐçÝëå àÕáãàáÐå ÚÐäÕÔà
ÀÐ·ÀÐÑ¾ÂÇØÚÞ² (ØÛØ ÕÔØÝÞÜ ÞÑÛÐçÝÞÜ àÕáãàáÕ ãçÕÑÝÞ-ÜÕâÞÔØçÕáÚÞÓÞ ÞâÔÕÛÐ).
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